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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

A szocidlis igazgatisrél és a szocidlis ellatdsokrdl szélo 1993, évi IIL torvény (a -

tovabbiakban: Szt.) 60.§ (1)-(2) bekezdése, az alibbiakat mondja ki: -

(I) A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgéltatés célja a falvak &s a kilteriileti vagy

egyéb belterlileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhidnyabl és a kozosségi

'kozlekedés nehézségébdl eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését

segitd szolgaltatisokhoz, kdzszolgaltatdshoz, valamint egyes alapszolgaltatisokhoz val6
hozzajutas - biztositisa, tovabba az egyeni, kozdsségi szintli sziikségletek teljesitésének
segitése. : : ' o

(2)_ A falugondnoki szolgaltatas ezer lakosnal kisebb telepiilésén _mﬁkﬁdtetﬁet(’i. Amennyiben |
a falugondnoki szolgaltatas Iétesitését kovetden a telepiilés lakossdgszama tiz szdzalékot meg

- nem haladé mé_rtékbén emelkedik ezer lakos 516, a szol galtatas tovabb miikodtethetd.

" Veszprémfajsz telepﬁlés lakosségszédma joval 1.000 £ alatt van, tehat megfelel az Szt. 60.§
-(2) bekezdésében meghatarozott feltételeknek. o

A falugondnoki s_zoI‘géltatés a szem'ély,es gondoskodast nytijtd szociélié ihtézményék szakmai

feladatair6l és miikodésiik feltételeir6l szo16 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: -

SZCSM. rendelet) alapjan, kozvetlen, személyes és kozvetett segitséget nynjt quciélis

alapszolgaltatisként, mely feladatokat az 6nkormanyzat sajét rendeletében szabalyozza, a.

helyi sziikségleteknek megfelelden.

Kozvetlen feladatoknak nevezziik ‘azokat, hielye_ket a ‘Szol-'géltaté’ist vég26 falugondnok

személyesen, kdzvetleniil az igénybe vevivel kapcsolatba 1épve végez el. Ennek megfelelSen, .

kozvetett feladatok azok, melyek végzése soran a falugondnok nem keriil személyes,

kézvetlen kapcsolatba az igénybe vevdvel, hanem valamely intézményi szolgaltatisban B

miikddik kézre. -

Az SZCSM rendelet 39.§ (1)-(6) bekezdései szerint:
(1) A szolgaltatis soran az Snkorményzat rendeletében a falugondnoki szolgaltatas szamara
meghatarozott kézvetlen, személyes szolgaltatisok koziil alapfeladatnak mindsiil

a} a kozremikadés s * ‘

aa) az étkeztetésben, . :

ab) a hazi segitségnyujtasban, . o 4

ac) a k6zdsségi €s szocidlis informacidk szolgaltatisaban;

b) az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutis biztositasa, igy

ba) a-haziorvosi rendelésre szallitas,

bb) az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitss, : _

bc) a gybgyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkozokhoz vald hozzajutas biztositasa;

¢) az 6vodaskort, iskolaskora gyermekek szallitasa, '
igy - ' '

 ca)-az 6vodéba, iskolaba szallitas,

ch) az egyéb gyermekszillitas. o : ;
(2) A szolgéltatds sordn az Snkorményzat rendeletében a falugondnoki szolgéltatés szamara
meghatérozott kozvetlen, személyes szolgéltatdsok koziil kiegészitd feladatnak mindsiilnek a
lakossagi szolgaltatasok, igy _ :

) a kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidoés tevékenységek szervezése, segitése,

b) az egyéni hivatalos {igyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

¢) az egyéh lakossdgi szolgaltatasok, illetve az (1) bekezdés @) pontjdban
meghatarozottakon kiviili egyéb szocidlis és gyermekjo6léti alapszolgaltatisok biztositasaban
valé kozremiikodés. o . -



E

(3) A szolgaltatds soran az tnkorményzat rendeletében a falugondnoki szolgaltatas szdmara
meghatarozott, az onkormanyzau feladatok megoldasat segitd, kdzvetett szolgaltatasnak
‘mindsiil :

.a) az ételszallitds Snkormanyzati 1ntezmenybe

b) az 6nkormanyzati informaciok kizvetitése a lakossag T€szZere,

¢} a falugondnoki szolgalat mitkodtetésével kapesolatos teenddk ellatdsa.
(3a) A (3) bekezdésben meghatarozott feladatok a szolgaltatasnyujtas legfelj ebb 50%-at
tehetik ki. -
(4) A falugondnok tevekenységét a szoc1al- és nyugdq politikaért felelos miniszter altal
meghatarozott, a Szocislis Agazati Portalon kozzétett tevékenységnapldban kell -
dokumentdlni. A szolgaltatdshoz hasznalt gépjarmi menetlevelén fel kell tuntetm hogy a
gépjarmiivet a falugondnoki szolgéltatds ellatisahoz veszik igénybe. .
(5) Falu-, illetve tanyagondnoki munkakérben csak olyan szemely foglalkoztathato, akit a
foglalkoztatas kezdd iddpontjaban a munkaltaté bejelentett a munkakdr betoliéséhez
sziikséges falu- és tanyagondnokl alapképzésre, &s azt a munkakéor betolt()]e a foglalkoztatas '

. kezd6 iddpontjatél szamitott egy éven beliil elvégzi.

- {5a) A falu- és tanyagondnoki alapképzésre a falu- és tanyagondnok ‘munkaltatoja az (5)
bekezdésben meghatarozott személyeken til a fenntarté telepiilési énkorményzat vagy
tarsulas fenntartdsaban miikodo szolgaltatonal, intézményné! mas munkakdrben vagy a -
fenntarto teleplilési onkormanyzat, tarsulés esetében a tirsulashoz tartozd telepulesek
onkorméanyzatainak polgarmesteri hivatalaban Vaﬁy a kozos onkormanyzatl }uvatalban
foglalkoztatott személyt is bejelenthet. e :
(6) A falu- és tanyagondnoki szolgaltatas . . L

a) szallitas, | : : : -

b} megkeresés és -

c) kozisségi fejlesztés
szolgéltatasi elemet biztosit.

A falugondnoki sz'olgélgtr()l a képviselg-testiiletnek rendeletet kell alkotnia.

Az elldtandok kore: a telepllésen életvitelszerlien tartozkodd személyek, akik szocidlis
koriilményeik, ezen beliil koruk, egészségi allapotuk és egyéb aktualis élethelyzetiik alapjdan

. ‘alkalmilag vagy tartdsan jogosultta valnak a falugondnoki szolgaltatas igénybevételére. _

Az ellatottak korének meghatirozasanal jvedelmi viszonyokat nem lehet vizsgdlni, a

raszorultsdgot az az adott élethelyzet teremti meg, amelyet valaki egyediit nem tud megoldam

és nincs belathato idon és elérhet6 foldrajzi tAvolsagon belul

A szolgdlatnak rendelkezrie kell:
- bejegyzéssel,
- szalmai programmal, .
- afoglalkoztatott munkakori leiraséval, :
- szabalyzatokkal (munkavedelml szabalyzat gepjarmu izemeltetési szabalyzat)

A mitkodési engedély- irdnti kérelemhez csatolando lr‘atok
- - szakmai program, :
- nyilatkozat kézalkalmazotti jogviszony letes1teser01
- szakképesitést bizonyit6 okirat mésolata,
- tanfolyam elvégzését bizonyitd okirat masolata,
- jarmiivezet6i engedély,
- forgalmi engedely,
- kotelezé gépjarmi felelosseg blztosrcas és casco igazolas,
- .tulajdom lap.



A falugondnokl siolgilat a bejegyzés veglegessé vélasanak idépontjatdl kezd6dden
miikodtethetd. A mitkodéssel kapesolatos koltségek finanszirozdsdra allami normativa
igényelhetd, az alabbiak szerint:

Bevételek: : R
Falugondnoki szolgalat normativaja 2022 évben: 4.590.600 Ft.
-8zocidlis normativa 2022 évben: , : 1.389.230 Ft

~ Osszesen: : ' R 5.979;_830 Ft

A falugondnoki ‘szolgé.lat miik6désével kapesolatos ldadasok
Falugondnok bére (garantalt bérminimum brutté 260. OOO Ft) ©3.120.000 Ft

Szocidlis dgazati pétlék (20.000 Ft): N : . © 240.000 Ft
Szocialis hozzdjarulas (36.400 Ft): ' T 436.800 Ft
Gépjammi fenntartasi koltségek (kotelezo gfb és casco): 990.000 Ft
Mobiltelefon koltsege : . : -~ 120.000 Ft
Munkaruha: L : o 60.000 Ft

Osszesen: S o 4.966.800 Ft

A fentick alapjan kérem a tisztelt képvisels-testiiletet az eliterjesziés megv1tatasara és az
_ alabbl hatérozati Javaslat tovabba a rendelet-tervezet elfogadasara

Veszpremfa_}sz, 2022. januar 12.

Tisztelettel: -

Hatdrozati javaslat:

e 2022, (... ...) szAmG hataimzai

Veszprémfajsz Kozség Onkormanyzatanak ‘Képviseld-testiilete — a sziikséges engedélyek
~ beszerzését kovetéen — falugondnoki szolgélta létrehozasat hatdrozza el.

A Képviselb-testiilet a falugondnoki szolgélat szakmai programjat, az elbterjesztés szerinti
tartalommal elfogadja. ,

A Képviseld-testiilet felhata]mazza a polgarmestert a falugondnokl szolgalat mukodesehez
szitkséges, falugondnoki busz beszerzését célzo, MFP—TFB/2022 kodszamu palyaza‘t
benyujtasara. -

© A Képvisel6-testiilet a falugondnoki szolgalat mukodtetesehez — hatarozaﬂan 1dotartamra -
kozalkalmazotti jogviszonyban 4116 falugondnokot alkalmaz.

A KepVLSelo-testulet felhatalmazza a polgarmestert a szukseges mtezkedesek megtetelere
Hat4ridd: értelem szerint

Felelds: Fertig Jozsef polgarmester



Veszprémfajsz Kozség Onkormanyzata Képvisels-testiiletének
endd2022, (cerevninenn } inkorminyzati rendelete
a Falugondnoki szolgilatrél
Veszprémfajsz Kozség Onkormanyzat Képvisclo-testillete a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis
ellatasokrél szold 1993. évi 1. torvény 92. § (1) bekezdés a) pontjaban, a 60. § (4) bekezdésében

kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozott
feladatkorében eljarva a kivetkezoket rendeli el:

, 1 Fejezet ,
ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.§

(1) A falugondnoki szolgélat keretében ellatandd feladatok:

a)  kdzvetlen, személyes szolgaltatasok kirébe tartozo alapicladatok,

b)  kozvetlen, személyes szolgaltatdsok korébe tartozd kiegészitd feladatok,
¢)  onkormanyzati feladatok megoldisat segitd, kozvetett szolgaltatasok,

d)  egyéb feladatok.

(2) A falugondnoki szolgilat keretében ellatando kizvetlen személyes szolgaltatasok korébe tartozo
alapfeladatok:

a)  kozremiikddés étkeztetésben,

b)  kozremitkodés a hazi segitségnyjtisban, .

¢)  kozremikodés a kozdsségi €s szocialis informaciok szolgaltatasaban,

d)  egészségiigyi ellatashoz val6 hozzijutas segitése, ‘

e)  gyermekszallitds, Gvodasok, iskolasok, fiatalok szallitasa.

(3) A falugondnoki szolgalat keretében clldtandé kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozd
kiegészits feladatok:

a)  kozosségi, miivelddési, sport- €s szabadidés tevékenységek szervezése, segitése,

h)  egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

¢)  egyéb alapszolgéltatisokhoz vald hozzaférésben valo kozremitkddes,

d)  egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valé kozremiikodés.

{(4) A falugondnoki szolgilat keretében ellitandé onkormanyzati feladatok megoldasat segitd
kozvetett szolgaltatdsok:

a)  ételszallitas onkormanyzati intézménybe

b)  onkorméanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére

¢)  afalugondnoki szolgalat miikodésével kapcesolatos teenddk ellatasa.

(5) A falugondnoki szolgalat az (1)-(4) bekezdésben meghatérozott szolgaltatasok részeként
a)  szallitas, :

b)  megkeresés €s

c) kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket biztosit.



I Fejezet )
ELJARASI RENDELKEZESEK

1. A falugondnoki szolgilat keretében elldtandé feladatok rangsorolisa

2.§

A falugondnok elsésorban az alapfeladatnak mindsiilé szolgaltatasokat koteles elldtni, a kiegészitd
feladatnak mindsiilé lakossagi szolgaltatdsok, az 6nkorményzati feladatok megoldasat segitd,
kozvetett szolgltatdsok, valamint a szolgilat Altal nytijtott egyéb szolgaltatisok csak akkor
teljesithetk, ha azok biztositdsa az alapfeladatok ellatisat ne veszélyezteti.

2. A falugondnoki szolgiltatas igénybevételi rendszere

3.8

(1) A szolgiltatds igénybevételére Onkéntes, az ellatdst igényldé vagy torvényes képvisel6je
kérelmére torténik.

(2) A rendeletben szerepld szolgaltatasok irdnti kérefmet a falugondnoknal, vagy a polgarmesternél,
illetve a Nemesvamosi Koz6s Onkorméanyzati Hivatal szocidlis ligyintéz6jénél lehet irdsba vagy
szoban elbterjeszteni oly moédon, hogy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényt minimum 1
munkanappal, a telepiilésen kiviili szolgaltatisi igényt pedig minimum 5 munkanappal el6bbh kell
bejelenteni.

(3) Amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje a falugondnok dontését vitatja, a
tudomaésszerzéstél szamitott 6t munkanapon beliil a polgarmesterhez fordulhat panasszal.

(4) A falugondnoki szolgéltatas igénybevétele téritésmentes.

(5) A képviselo-testiilet a falugondnoki szolgalat szakmai programjanak IV. részében részletezett
egyeb, kotelezé feladatokon til, a szabad kapacitas terhére vallalt szolgaltatisok biztositasakor a
falngondnoki kisbusz koltségtéritését az alabbiak szerint dllapitja meg:
a) fizemanyagkoltség: a 60/1992. (IV.1)) Kormanyrendeletben megjelélt mindenkori
elszamolhat6 tizemanyagkoltség,
b)  gépjarmithasznilat: 20 Ft/km és
¢)  falugondnok rezsidradija megegyezés szerint:
ca) 1.650 Ft/6ra vagy
cb) afalugondnok téritésmentesen kdz9sségi szolgalatként végzi e tevékenyseget.

3. A falugondnoki szolg:ilat ellitasa

4.§

(D) A falugondnok feladatait a munkakori leirisaban, a jelen rendeletben foglaltak szerint, valamint
a polgarmester utasitdsinak megfeleléen kételes ellatni. Tevekenysegerol évente beszdmol a
képviseld-testiiletnek.

(2) A falugondnoki szolgéltatas korébe tartozo feladatok napi, heti, havi megszervezése - az elSre
bejelentett és id6kdzben felmeriilt igények ismeretében - a falugondnok feladata és felelfssege.



I Fejezer
ZARO RENDELKEZESEK

5.8
Ez a rendelet 2022. januar 25-én 1ép hatalyba.

Fertig Jozsef
polgarmester

Arendelet kihirdetve: 2022 . coeenenieiann..

Juries Tamas
jegyzé

Jurics Tamas
jegyzo



Indokolas
a Falugondnokl szolgalatrol szolo dnkormanyzati rendelet megalkotasahoz

Altalinos mdokolas

- A szocialis igazgatisrél és szocilis ellatasokrol sz6l6 1993, évi III. torvény . (Sztv) 2021.
janudr 1- jén hatdlyba 1épd, médositott 60, § (2) bekezdése lehetdvé teszi a falugondnoki -
szolgaltatss ezer lakosnal kisebb telepiilésen torténd bevezetését.

Veszprémfajsz kozos dnkormanyzati hivatalt tart fenn és mikédtet Nemesvamos kozseggel
"de a kozigazgatasi szolgaltatisok helyben torténé igénybevételére nincs lehetéség, tekintettel
arra, hogy Veszprémfajsz kozségben kirendeltseg nem miikddik. A haziorvos helyben csak
heti 2 alkalommal rendel f&l-fél 6rat rendel, gyermekorvosi, valamint fogorvosi rendelés
legkdzelebb Veszprémben talalhatd. Kozoktatdsi intézményeinket Nemesvamos. kozséggel
kozosen tartjuk fenn, nemesvdmosi székhellyel. A szocidlis étkeztetés a nemesvamosi
Csillagvirag Ovoda féz6konyhajarol: biztositott, a hézi segitségnytjtist szintén a. Veszprémi
Csaladsegitd és Gyermekjoléti, Integralt Intézmény blztosrqa a telepiilésen. Jelzérendszeres

segitségnyyjtas, lakossighoz- klhelyczett jelzbkésziilék nincs a teleptilésen. Idésck nappali - |

ellatasat biztosit intézmény jelenleg nincs Veszprémfajszon.

A falugondnoki szolgaltatis biztositisa nem kotelezé feladat, de a keépviselb-testiilet a
. telepiilés hétranyainak csokkentése, az életfeltételek javitdsa, a ‘kdzszolgaltatisokhoz vald
- hozzajutas elésegitése, az onkormanyzat dltal 6nalloan, vagy tarsulis keretein beliil biziositott
szocidlis alapszolgéltatasok kiépitésének és miikodtetésének eldsegitése, a telepiilési funkciok
bbvitése, a kozosségfejlesztés, a helyi térsadalom és a civil szféra erdsitése, a telepiilésen a -
jobb életmindség elérése érdekében, falugondnoki szolgaltatis bevezetésérdl dontsit.

: Részletes indokolds
1. §-hoz ' .
- A falugondnoki szo%galtatas kecretében ellatando kézvetlen személyes szolgéltatasok korébe
 tartozo alapfeladatok, kiegészit6 feladatok, valamint az onkormanyzan feladatok megoldasat
segit®, kdzvetett szolgaltatasok me ghatirozAsat tartalmazza.
2. §-hoz:
A falugondnoki szoIgalat kereteben ellatando feladatok rangsorolasat allapltja meg -
3.§-hoz: '
A falugondnoki szolgaltatas igénybevételi rendszerét szabalyozza
4. §-hoz |
A szolgaltatds mikbdtetésével kapcsolatos rendelkezéseket tartalmazza.
S. §-hoz ‘
A hatalyba léptetd rendelkezést tartalmazza.




Eldzetes hatdsvizsgalat
Veszpremfa;sz Kizség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének
a Falugondnokl szoigalatrol szolo onkormanyzati rendeletehez '

A Joga.lkotasrol sz6l6 2010, évi CXXX. torvény (a tovébbiakban: Jat) 17. §-a szerint a =~

jogszabélyok elékészitése soran elbzetes hatdsvizsgalat elvégzésével kell felmémi a tervezett
‘jogszabaly valamennyi jelentésnek itélt hatast, a szabalyozas varhaté kovetkezményeit. Az
elozetes hataswzsgalat megallapltasal a rendelet- tervezet esetében az alabblak

1) A rendelet-tervezet tarsadahm gazdasagl koltsegvete51 hatésai: A rendelet-tervezet
elfogadasaval a falugondnoki szolgalat igénybevételének lehetdsége biztositott lesz a
raszorulé személyek szamara.- Gazdasagi hatdsa nem szdmottevs. Koliségvetési hatdsa nem
relevans, a kdzponti koltsegvetes bthOSlt_]a a forrasokat a kladasokhoz

2.) Kornyezetl és egészségiieyi kovetkezmenyek A rendelet megalkotasanak kornyezetl
‘hatasa nincs, egészségligyi hatdsa, az egeszsegug,y: szolgaltatasokhoz valo konnyebb
hozzaferesben mutathato ki.

3.) Adminisztrativ terhet befolyasolo hatasa A rendeIet—tervezetben fo glaltak vegrehajtasa a
- szakmai, ugylntezesu és adlmmsztratlv feladatok vegrehajtasaban minimalis tobblet terhet
jelent.

4) A jogszabaly megalkotasanak szilkségessége: a hely1 tarsadalm1 1geny meg]elenese teszi -
szuksegesse a rendelet megalkotasat.

5.).A jogszabaly alkalmazasahoz szukseges szemelyl, szervezeu targyI és pénziigyi feltetelek
a falugondnok személyének munkaba allasat kovetoen rendelkezésre allnak.

6.) Nemzetkozi hatésok A javasolt szabélyozas & az eurdpai  unios jogbol' eredd
kitelezettségek Ssszhangban 4llnak, Jat. 20. §—a szerinti egyeztetési kotelezettseg nem  All
fenn, : ‘ '

A javasolt szabélyozas és az eurépai uniés jogbél eredd kotelezettségek Gsszhangban allnak, a
jogalkotasrdl szolé 2010. évi CXXX. torveny (a tovabbiakban: Jat) 20.§ szerinti egyeztetem
kitelezettség nem all fenn.

Nemesvamos, 2022, januar 12. . - | %

i P
.

- Jurics Tamés -
jegyzd



Veszpremfa]sz Kozség Onkormanyzata Falugondnokl szolgalatanak
‘ Szakmal Program_]a
Veszprémfajsz Kozség Onkormanyzatinak Képvisel6-testillete — a személyes gondoskoddst
nytjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1.
7.) SZCSM rendelet (a fovabbiakban: SZCSM. rendelet) alapjan — 4 telepilés falugondnolq
szolgaltatasanak szakmai program;at az alabbiak szerint hatdrozza meg.

r

A szakmai program Veszpremfajsz kozség onkonnanyzata.nak kozigazgatasi teriiletén

miiksdé falugondnokl szolgaltatédsra teI] jed ki.

A falug_ondnokl szolgaltatﬁs célja, feladata -

A'falugondnoki szolgaltatas célja a hitranyos helyietﬁ, 'szolgéltétéshiényos kisteleptilések és -

tanyak esélyegyenléségének novelése, az ott ¢€lok életfeltételeinek javitdsa, a

kozszolgaltatisokhoz valé hozzajutds és a szocidlis alapellatisok kiépitésének clésegitése, a-
telepiilések szolgaltatisi ~funkcidinak bovitése, 'kozdsségfejlesztés, valamint a jobb.

életmindség elérése. Igény szerint, a kistérségi kozlekedési szolgéltatﬁsokban valo részvétel.

Ezen f6 célok tekintetében -a telepiilés a . falugondnoki szolgalat letrehozasaval
mikodtetésével és fenntartdsaval a kovetkezdket kivanja elérni:

- a telepilés eloregedesenek megallitasa, ‘¢ folyamat v1sszaszor1tasa, a ftelepiilds

nepessegmegtarto erejének névelése;

- - atelepiilés és a lakossag els.21geteltsegenek merseklese

- a lakossag életfeltételének javitasa, a telepiilésen a jobb €letminOség elerese

- a kbzszolgaltatisokhoz val6 hozzajutas el6segitése;

- az Oonkormdnyzat altal nydjtando szocuills alapeHatasok klepltesenek és- mukodtetesenek
elésegitése; .

- atelepiilésre nézve kedvezd gazdasagi folyamatok ellndltasa

- a telepiilési funkciok bovitése;

- a kozosség fej lesztése, a helyi tarsadalom é&s civil szféra erdsitése;

- helyi adottsdgokhoz és saJatossagokhoz 1gazodo egyéni ¢és. kozosségi szlntu 1genyek‘

kiclégitese;
-az eselyegyenlﬁség feltételeinek megteremtése, javitasa.

A letrejovo kapac1tasok, a nyujtott szolgaltataselemek tevékenységek leirdisa

A falugondnoki szolgalat az onkormanyzat sajat rendelete, az SZCSM rendelet 39.§ (1)-(3)

bekezdése, valamint a helyi sziikségletek alapjan
- kzvetlen, személyes szolgaltatisokat (ezen beliil alap- és kiegészitd feladatokat), valammt
- az onkorményzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasokat végez.

A szolgaltatas 1genybevételere Jogosultak kare:

- a telepiilésen életvitelszertien tartézkodo személyek, akik szocialis koruhnenyelk ezen belil

koruk, egészségi allapotuk és egyéb aktuilis élethelyzetiik alapjan alkalmilag vagy tartosan
jogosultta vdlnak a falugondnoki szolgéltatas igénybevételére.

A szolgalat személyi feltételeit 1 £6 féallasa falugondnok alkalmazasaval teljesﬁ_]uk ‘

- A falugondnoki szolgalat targyi feltételeihez tartozd 8 személy szalhtasara alkalmas kisbuszt
az 6nkorméanyzat rendelkezésre bocsatja. :

A falugondnoki szolgalat kotelezocn ellatando feladatai koreben i genybe vett szolgéltatasok
téritésmentesek. :



Mis intézményekkel torténd egyiittmikédés modja

A hazi orvosi szolgalathoz kapcsolédéa;n az 1do6s bétegek felirt receptjeinek kivaltasa, a hazi
- orvos dltal beutalt betegek szakorvosi ellatdsra torténé szallitasa a hazi segitségnyljtast végz0,
a csaladsegitd szolgalat alkalmazasdban 1évé gondozo jelzése alapjan torténik.

Az el]\étandé célesoport jellemz6i
Veszprémfajsz kozség a Balaton-felvidéken, Nemesvamostol 4 km-re, Veszprém megyében
talalhato. o B : o

A telepiilés szépen gondozott, viragos, a faluban sok az id8s kora ember. Veszprémfajsz
lélckszama 2021. janudr 1. napjan 259 f6, melybdl 67 {6 60 &y feletti. A kozség
infrastrukturalis elldtotisiga j6, a vezetékes ivoviz, foldgaz, villanyhilozat kész, a

- szennyvizhalézat kiépitett. A kozOsségi kozlekedés helykozi autobusz jaratokra korlatozodik, - ‘

igy a megyeszékhely és a kornyezd vdrosok megkozelitése nehézkes, mert iddigényes €s
- draga. 4 ' T . '

Kozszolgaltatasok

Az Onkormanyzat kozos hivatalt tart fenn. és mikodtet Nemesvamos kozséggel, de a
 kozigazgatasi szolgaltatdsok helyben torténd igénybevételére nincs lehetdseg, tekintettel arra, .
hogy Veszprémfajsz kdzségben kirendeltség nem mikadik. s
A postai szolgiltatss helyben a kézbesitd Gtjan biztositott. ,

A haziorvos szolgélat: a hiziorvos helyben heti 2 alkalommal rendel fél-fé] 6rat rendel.
Gyermekorvosi, valamint fogorvosi rendelés legktzelebb Veszprémben talalhato. -
A Térsulds keretein beliil miikodd Veszprémi Csaladsegité és Gyermekjoléti Integralt
Intézmény 4ltal biztositott "a csaladsegités szocidlis alapszolgaliatis Veszprémfajsz
kozigazgatasi terliletén. (Megjegyzendd, hogy 2019. januir 1. napjatél Veszprém Megyei

Jogii Véros Onkormanyzataval kotott megallapodas keretében tSriénik a feladatellatas.)
 Onkormanyzatunk a Veszprémi Kistérség Tobbeéli Tarsuldsa tagja, Veszprém kozponttal.
- Veszprémben miikédik a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Veszprémi Jardsi Hivatal
Foglalkoztatisi Osztalya is. o I
Kézoktatasi intézményeinket Nemesvamos kozséggel kozosen tartjuk fenn, nemesvamosi
székhellyel. Gyermekeinket bolesédében, Gvodaban és 8 évfolyamos iskoldban oktatjak-
nevelik, illetve lehetdség van milvészeti oktatds igénybevetelére is. - ' -
‘Az orvosi rendeld és a konyvtarhelyiség taldlhato a kozség Faluhazaban, a kényvtar het1 6 6ra”
nyitvatartasi idével izemel. A Mivelddési haz, havi rendszerességgel megtartott véltozatos
programokat kinal. : N ) ' ‘
A szocialis étkeztetés a nemesvamosi Csillagvirdg Ovoda f6zokonyhdjar6l biztositott, a hazi
segitségnyjtast szintén a Veszprémi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Integralt Intézmény
biztositja a telepiilésen. L e o
Jelzérendszeres segitségnyiijtas, lakossdghoz kihelyezett jelzokésziilék nincs a telepiilésen.
Id6sek nappali ellatasat biztosito intézmény jelenleg nincs Veszprémfajszon.

| ‘Lakossagi szolgaltatasok

" A lakossag a telepiilés méretéb6! és foldrajzi elhelyezkedésébol adédoan a kereskedelem és a -
lakossagi szolgaltatasok teriiletén jelentds hatranyt szenved. A telepiilésen élelmiszer jellegii
vegyes iizlet nem talalhat6. Egyéb iparcikkekhez a telepiiléseken nem tud helyben hozzijutni
a lakossag. A lakossagi szolgaltatisok kéziil egy sem 41l helyben rendelkezésre, nincs fodrész,
héztartasi kisgépjavito, cipész, asztalos, dcs, komiives, vizvezeték szereld és egyéb helyben
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mitkédd  szakember. Ezenkiviil banki- ‘'szolgaltaidsok igénybevételére csak a postai
szolgaltatdsok kozott (POS- termindl) van mod. '

A telepiilés demografiai mutatdi, szocidlis jellemzdi

A 0-14 éves korosztaly szdma a telepiilésen dsszesen 40 £, amely a népességen beliil 15,44
%-t tesz ki. 60 év felett 67 £6 él a telepiilésen, az dlland6 lakosok 25,86 %-a e korcsoportba
tartozik. o " -

A kistérségiinkre nem jellemz6 a hatranyos helyzet. _ o

A népesség iskelazottsaga terén megfigyelhetS, hogy a kistérségi atlagnal kisebb aranyban -
élnek olyan személyek a telepiilésen, akiknek nincs meg a nyol¢ osztalyos altalanos iskolai -
végzettségiik sem. Ezzel szemben az érettségizettek, illetve fdiskolai, egyetemi végzettséggel
rendelkez6k ardnya a kistérségi atlag alatt van a telepiilésen. o N
A regisztralt munkanélkiiliek széma 1 6, a népesség 0,38 %-a. ‘ " :
2021-ben Sregségi nyugdijban a telepiilésen dsszesen 61 6 részesiilt, a népesség 14,3 %-a, |
rokkantsagi - nyugdijban 3 6, a népesség 1,15 %-a, megvaltozott munkaképességiiek
jaradékéban pedig 2 6, a népesség 0,7 %-a . Rendszeres szocidlis segélyben részesiild
személy nincs, dpoldsi dijban 1 személy részesiil a népesség 0,38 Yo-a. _ .
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestlé gyermek nincs a telepiilésen.
Magasabb sszegli csaladi potlékban 4 gyermek részesill a telepiilésen, az Sssznépességhez
viszonyitott aranyuk 0,38 %-os, iskoldztatasi céli rendkivili telepiilési tamogatasban 8 csalad
részesiilt az elmult évben. A fogyatékossagi tdmogatasban részesiilok szdma 1 f6, a
népességen beliil 0,38 %. - ' ' . |
Mozgaskorlatozottak kozlekedési tamogatasiban a telepiilésen 2 £6 részesiil, a népesség 0,77
%-a. : : '

Kozosségi élet, civil szervezetek

. A kozségben élénk a kozosségi élet, melyet f6ként a Német Nemzetiségi Onkorményzat
alakit. Rajtuk kiviil a Veszprémfajszért Egyesiilet is miikodik. Polgarér Egyesiilet nincs, az
Onkorményzat a nemesvamosi polgaroroket tamogatja. A kozosségi élet szintere a
Miivelsdési Haz és a Faluhazban talalhato konyvtdr, tovabba a jatszotér és a Sport palya. A
havi rendszercsséggel megtartott programok keretében az érdekldddk bekapcsolédhatnak az
Német Nemzetiségi Onkormanyzat és a Veszprémfajszért Egyesiilet ¢letébe, igénybe vehetik
a Mivelddési Haz ¢és a- Faluhdz szolgiltatisait. Az egyhdzak is aktiv életet Elnek
telepiilésiinkon, ahol Rémai Katolikus templom van. ~ '

A fentiek indokoljék a falugondnoki szolgdlat mikodtetését, az ellatottak korének bemutatasa
az egyes szoig‘éltatéselemeknél részletesen megtorténik. ' S :




A feladatellitas szakmal tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kére,
rendszeressegé a szolgaltatas clemeket igénybe vevik kirének bemutatasa

L Széllitsi-s .
- Szallitas: Javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevéhiz, vagy az igénybe vevd
eljuttatasa a kozszolgaltatisok, szolgaltatésok, munkavégzés, kézosségi programok; csaladi
: kapcsolatok helyszinére, ha szuksegletelbol adodoan mindezek méas mdodon nem oldhatoak
meg. -

1.1 A falugonduckl szolgalat kozvetlen, szemelyes szolgaltatasok kirébe tartozo
alapfeladatal :

1.1.1 Kazremﬁkas'dés-az' étkertetésben

A jéladatellatas tartalma, modja:
A falugondnok kiemelt, kdzvetlen alapfeladata
- -azigénybevevék részére a napi étkeztetésben valé kdzremiikodés, mely tortenhet a napi

. egyszeri meleg étel ethordoban torténd hézhoz szallitassal, illetve sziikség szerint egyeb mas
médon.
- nyéri gyerekétkeztetésben valo kozremukodes az erre vonatkozo jogszabdly ertelmeben az
étkeztetésre jogosult csaladok, gyermekek részére napi egyszeri meleg étel kiszallitésa.

Az ellatottak kore:
Az étkeztetés keretében azoknak a szoaallsan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg :
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt snmaguk, illetve eltarcottjalk részére ta:tosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kulonosen
© e a)koruk; L :

s b)egdszségl allapotuk

“e ) fogyatékossiguk, pszwhlatnal betegsegm(,

s d) szenvedélybetegségiik, Vagy

« ¢ hajlektalansaguk
miatt.

A _]%ladatellatas dokumentalasa
Az SZCSM rendelet 8. sz. melléklete alapjan: tevekcnysegnaplo .

A szolgéltatast tendszeresen igénybe vevokrdl kiilon lista készithetd, melyet a szolgaltatas
- minden ismétlddésekor szitkségtelen tjra elkésziteni, és az adott napi tevékenységnapléhoz
csato]ni, hanem a ,,Szolgaltatast igénybe vevOk neve:” oszlopban fel kell tintetni: ,lista
alapjan”, és értelemszeriien a szolgaltatist igénybe vevék szimdt is meg kell jeleniteni a .
tevekenysegnaplo vonatkozd oszlopaban. Az étkeztetési szolgaltatast rendszeresen igénybe

~vevOkrdl kiilon hstat kell késziteni. - :

|Kﬁzrémiikiidés az étkeztetésben napi rendszerességgellu'
|1-10 5 ellatott személy R X
[11-20 £6 elldtott személy “ B ”] ,
20 £6 felett elldtott személy J_

1.1.2. Kézremiikodés a hazi segitségnyjtis biztositasaban.

- A feladatelldtds tartalma, moédja:



A falugondnok segitséget nyujthat a hazi segltsegnyu_]tasban reszesulo ellatott szamAara azon .
sziikségletek kielégitésében, amelyeket a sajat hdztartasiban nem tud megoldani (igénybe
vevd eljuttatasa a kozszolgaltatisok, kdzosségi programok, csaladi kapesolatok helyszinére)

A szocialis segitd és a személyi gondozé szallitasa, eljuttatisa a szolgéltatast igénylohoz.

A napi életvitel fenntartisahoz. szitkséges alapvetd, nagyobb értékil fogyasztasi cikkek,

héaztartasi pépek- stb. beszerzése. A falugondnok az igénybe vevé 4ltal jelzett beszerzést a:
- mindenkor érvényes falu es tanyagondnokl szoigaltatasra vonatkozd pénzkezelési szabélyzat
alapjan hajtja végre. -

Az ellatottak kore: Fizikai, mentalis és szoc1al1s allapotuk miatt raszorulo azon személyek,
- akik Snmaguk ellatdssra, ill. sziikséges 1étfenntartasi 01kkek beszerzesere mas moédon nem -
képesek.

A j%ladatellatas dokumentalasa

Az SZCSM rendelet 8. sz. melléklete alapjan: tevekenysegnaplo

A szolgéltatist rendszeresen igénybe vevokrol kiilon lista készithetd, melyet a szolgaltatds
minden ismétlodésekor szitkségtelen tjra elkésziteni, és az adott napi tevékenységnaplShoz
csatolni, hanem a ,,Szolgaltatast igénybe vevék neve:” oszlopban fel kell tintetni: ,lista
alapjan”, €s értelemszeriien a szolgdltatdst igénybe vev6k szidmdt is meg. kell jeleniteni a
* tevékenységnaplé vonatkozo oszlopdban. Az étkeztetési szolgaltatast rendszeresen igénybe
Vevokrol kulon listat kell késziteni. _ o :

IKozremukodes a hizi segltsegnyujtasban napi rendszeresseggel" |

ll 5 16 ellatott személy - : S . ' ' || |
‘ ]6-10 f6 ellatott személy : ' : S B || |
110 £5 felett ellatott személy I N x|

v

1.1.3. Egészségiigyi ellitashoz valo hozzijutas biztositisa

a. Haziorvosi rendelesre szallitas ‘
A falugondnoki szolgaltatis egyik kiemelten fontos feladata a szolgaltatast 1genylo lakos
orvosi elltdshoz valé hozzgjuttatasa, igény szerint a valasztott haziorvosi rendelésre, szukseg
esetén a telepules kozigazgatasi teriiletén kivill is. Az egeszsegl allapota szerint heiyben is
igényelheti az orvoshoz vald szallitast.

Mivel a fertz6, vagy életveszélyben 1évd betegek szallitasa Szakszeru ellatast igényel, ezért a
falugondnok ezen személyek szallftasat nem végezheti, a falugondnok kotelessége a szakszerti
ellatdés  megszervezése (mentd, orvos hivisa), ¢és kﬁzremﬁkb‘dhet a beteg'szélh’tés
megszervezésében is. ‘
A falugondnok a feladatellatashoz sziikseéges alapvetd elsosegely nyujtasi 1smereteket a.
falugondnoki alapkepzesen illetve a tovabbképzések soran szerzi meg. :

1Hazmrv051 rendelésre szalhtasll:l

.|N1ncs o ID

hetente egyszer . , |
hetente tobbszor _ ID
Inaponta '_ ||

lEgyeb egészségligyl intézménybe szélhtas”j

Ichs ' ID :

Ihavonta vagy ritkabban - |D
S ‘




lkéthetente égyszer _ ' I:
' Ihetente egyszer T |.

b. Egyéb egeszsegugvz intézménybe valo szdllitis- szakrendelesre szalhtas ‘
Az ezen egészségligyi iniézményekbe vald szillitisa elézetes idGpont egyeztetes orvosi
beutal6 alapjén tortenlk

G Gyagyszerkzvaltas, gyogydszati segédeszkozokhoz valé hozzdjutds biztositisa .

A falugondnok a gyogyszerkivéltast, a gydgyaszati segedeszkozok beszerzését az ellatottak és
" a haziorvos szokasjoga, igénye szerint végzi. -
Amennyiben a szolgaltatast igénybe vev lakos allapota Iehetove teszi, saJat maga valt_]a kia -
. gybgyszereit, ellenkezd esetben a falugondnok vasarolja meg, €s. hord_]a kl az ellatottak
szAmara.
Az elszamolas a penzkezelem szabalyzat szerint. tortemk

Gyogyszerkwaltas ¢és gyogyaszati segédeszkozikhoz valo hozzajuigas blztosnasa|:|

_ (havi atlagban) .
1-10f8 - _ - " — X
1120 f6 o ' _ —
[20 f6 felett - — - — D,

1.1.4. Az 6v0d’éskorﬁ,_iskoléskorﬁ gyerekek szallitisa

a. Ovodaba, iskoldba szallttas _ '

‘A teleplilések infrastrukturalis hiadnyossigaibol adoddan egyre nagyobb szukseg van a
falugondnoki szolgdlat ezen szolgaltatisara. A gyermeksziiletés fokozatos csokkenése az
oktatasi mtezmenyck korzetesitését vonta maga utin, ugyanakkor a tomegkozlekedés
. hidnyossdgait is pdtolva az dvodds — és iskolaskorii gyerekek oktatasi mtezmenybe vald
szallitisa menetrendszerinti buszokkal jelenleg megoldott.

b. Egyéb gyermekszalhtas

. A gyermekek szabadid8s programra, iskoldn kiviili rendezvenyekre kJIandulasokra sport
tevékenységekre stb. vals széllitisa is a falugondnoki szolgaltatds egyik alapfeladata.

A falugondnoki gépjarmiinek meg kell felelni a gyermekszallitas feltételeinek, rendelkeznie -
kell a sziikséges tirgyi -- személyi feltételekkel.

A - koziti kozlekedési -szabdlyoknak megfeleléen a gepjarmuvet a ,,gyermekszalhtas
matricaval kell/ lehet ellatm

(Gyermekszallltas dvodiba, lskolaba”j

: ‘NIIICS . I.

|legalabb egy forduld naponta ||:l
|Egyeb gyermekszalhtagle‘ {
_ [Nincs - H:I
(Esetenkeént X
|Hetente ” l
: Inaponta S 4”:]




1Egyeb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valé kozremukodes”]

’chs o - —“:I

|Esetenként S ‘ _ |.
lhetente legalibb kétszer L . ]D
‘ |napi rendszerességgel ' : I:l
Az e_lldtotték kiire: | "

A telepiilés lakosai, kozbsségei.

Egyéb lakossagl szolgaltatasok biztositasdban valé kézremikodés
(heti atlagban)

108 — | . — IU
113056 - ]
130 £6 felett - | -

 1.3. Onkormdnyzati feladatok megoldasit segité kozvetett szolgaltatasok ,

A falugondnok kézremiikédik azon nkormanyzati feladatok megolddsdban is, amelyeknek
célja nem személyesen és kozvetleniil az egyes raszorulok, igénybe vevdk sziikségleteinek
kielégitése, hanem kozvetctten élvezik annak hasznat. -

1 3.1. A szocialis étkeztetéshen tirténd kozremukodes, az ellitottak részére

13.2. A telepules ellatasat mukodeset szolgalo anyag- és arubeszerzes az onkormanyzat :
szamara -
1.2. 3 A falugondnoki szolgalat mukodtetesevel kapcsolatos teendok ellatasa

‘ Megkeresés: szocidlis problémak éltal érintett vagy veszélyeztetett azon egjzének kézvetlen,
illetve kdzvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevins szolgéltatdsokhoz vald
hozzajutas céljabdl), akik vélheten jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmllyen
elérni nem tudjak.

A falugondnok tovéibbi feladata: a helyben Vagy a kozigazgatasi teruleten mikodod szocialis
ellatorendszer szolgaltatdsainak igénybevételének lehetosegelre vonatkozo informaciok
- felkutatasa, err6l a lakossag tajekoztatasa ‘




1L A‘falugonj.dnoki szblgélat kozvetlen, siemélyes_ szolgiltatisok korébe tartozé -
L alapfeladatai '

2.1. Kézremiikodés az étkezt_etésben ) 3 : | ‘
A falugondnok szallitason kiviili feladata a telepiilésen €16 lakosokkal vald beszélgetés sordn

a -tovabbi étkezési. igények felmérése ¢&s tovabbitisa a fenntarté felé, - illetve a.

megszervezésében valo kozremikadés.

2.2, Kozremiikodeés a hizi segitségiydjtds biztositisiban - -
A hazi Segitségnyﬁjte’t's keretében a falugondnok azon feladatokat latja el, amelyek kiviil esnek

a szocidlis segits és a személyi gondozé 4ltal végezhetd feladatok korén (haztartdsi vagy

héztartast potld segitségnyjtasi, illetve gondozasi feladatok) g :

A falugondnok napi szinten figyelemmel kiséri az idos, egészség-iéllapbtukban korlatozott,
foleg egyediil €16 embereket. Szikség szerint jelzéssel €l a megfeleld szakma képviselsje felé -

(csaladsegitté csaladgondoz6;, hazi-segitségnyjtd), amennyiben azt tapasztalja, hogy

. onmagukrol sajat haztartdsukban is mdr csak segitséggel képesek gondoskodni.: A folyamatos,

“permanens cllatist, gondozast igényl6é személyek esctében gondoskodik a hozzatartozék

értesitésérdl, ennek hidnydban a fenntarté segitségével eljar az ellatott személy intézményi

elhelyezésében.
23. Az egészségﬁgjri ellatashoz valo hozzijutas segitése | _ . .
A falugondnok a sokrétii munkdjsnak készonhetden, napi szinten kapcsolatban van a telepiilés

lakosaival, igy lehetdsége van figyelemmel kisémi- az egyedil €loket, fOként az idds
embercket. Abban az esetben, ha valakinek az egészségi allapotéban olyan mértéki romlds . ’

" kovetkezik be, amit mar & maga nem tud, vagy egycb okok miatt képtelen szakembernek
" jelezni, azt a falugondnok teszi meg, és tajékoztatja a haziorvost. -
Prevencids célzattal segiti a telepiilés lakosait egészségi allapotuk megdrzését azzal, hogy
részi vesz a sziirbvizsgalatok szervezésében, és tajékoztatja a lakossdgot a lehetSscgekrol.

 2.4. Kézremiikidés a kozosségi és szocidlis informAicidk szolgaltatisaban
A feladatellatds tartalma, modja: ‘

A falugondok a helyi kozosségi élet fﬁszerepléje,-ald nemcsak szallitdsi, de szervezési,
lebonyolité funkciét is ellat. A kozosségi programokon akiivan részt vesz, aktivizal, bevon.

Ehhez felméti a lakosok sziikségleteit, igényeit, Gsszegez, tovabbitja a fenntarté felé, majd a

sziikséges informéciokat eljuttatja a telepiilés lakéi szamara.

2.5. Kﬁzremﬁkﬁdés az egyéb alapszolgiltatisokhoz valé hezzitérésben

- A feladatellatds tartalma: , o o o
Segitségnytijtas a lakossag hivatalos tigyeinek intézésében, amely toriénhet a szolgaltatast
" igénylék adott hivatalokba, intézményekbe torténd szallitisaval, illetve az {igyek
falugondnokok éltal torténé elintézésével. ‘ '

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol 52616 1997. évi XXXL torvény alapjan, -

a falugondnok a mindennapi munkéja sordn folyamatosan figyelemmel kiséri és észleli a
veszélyeztetett csaladok, egyének életkariilményeit. Eszleli a veszélyhelyzeteket, a kiillonb6z06

szenvedélybetegségeket, fliggbségeket (alkohol, drog stb.), kiilonds tekintettel a gyermekek

" helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazésra, a csaladon belli erdszakra. Megfeleld
informacié esétén jelzési kotelezettségének eleget téve closegiti a sziikséges, prevericios
intézkedéseket (megeldzés, kriziskezelés). ' -

-




‘ ]Kozremukodes egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférés seglteseben|[]
. |1-30 16 elldtott személy , S _ . T
,31-70 16 ellatott személy - o - '
170 £6 feletti ellétott személy - o ;|[]

A feladatellétds rendszeressége: - :
| _ |Egyeb lakossagi szolgaltatasok blztosnaséban valé kozremukodeslﬂ |
INincs : | ) e
LEsetenként - R - —Hj

ihetente legaldbb kétszer : _ l
jnapi rendszeresseggel i ’ B Tf—l

Lyugdljaskoruak szalhtasalu

|N1ncs _ ”j

|ESetenk_ént ' ||:|
; Ihetente legaldbb kétszer WE‘
_!napi rendszerességgel ” I Co

XIL. Koziisségi fejlesztés

" Bgy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios szemléleti, batoritd-
0sztonzd, informélo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely  killonbozd  célcsoportokra:

. vonatkozé specidlis igényeket tir fel, szolgaltatisokat kezdeményez, kozosségi
egylittmiikddéseket valosit meg. ' '

3.1. Kozdsségi, miivel6dési, sport és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése -

~ A falugondnok egyik {6 feladata lehet a telepiilés kzosségi életének fellenditése, fenntartdsa.
Személyiségével hat a kozdsségre, a telepiilésen €16k szaméra minta, példakép lehet mely
nagymértékben meghatirozza a kozos programok mindségét, gyakorisagat..

Minden korosztily szimara hasznos, értékes, maradandé kulturalis, sport és szabadldos
programokat szervez, mint pl. szinhdz, mozi, nyugdgas talalkozo, elszarmazottak talalkozéja,
mas telepiilés programjam valé részvétel stb.

3.2. Onkornignyzati feladatok megoldasit segité, kazvetett szolgaltatasok

Onkormanyzati informéaciok koézvetitése a lakossag részére: A fenntartd altal meghatarozott_

koézisségi programokrol valo tdjékoztatds a }akossag TESZETE, szorolapok klosztasa Osztonzés
a programokon valo reszvetelrc : -

33.A falugondnokl szolgalat altal nyujtntt egyeb feladatok '

A falugondnoki szolgalat a falugondnoki gépjarmiivel a személyes szocislis segitségnyjtast
végezve egyuttal részét képezi annak a kozlekedesi rendszernek, amelynek révén a helyi
lakossag  altalanos szikségleteinek  kielégitését az emberek széllitdsaval segiti.

. Telepiilésenként, a foldrajzi és kozosségi kozlekedési adottsigoktdl fiiggben vdltozo
mértékben a falugondnoki szolgdlat kozremilkodik a  telepiilésen - él6k kozdsségi -

kozlekedéshez valé hozzijutisiban. A falugondnoki szolgalat menetrendszerii jaratot nem
iizemeltethet, a kozosségi kozlekedéshez vald csatlakozas biztositasa az alapfeladatokat nem
akadédlyozhatja. A - kozlekedési szolgéltatisokhoz vald kapcsolodas az egyedi cseteket
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preferalja (kesm Jaratokhoz, iskolasok kozlekedesehez valo igazodds). A falugondnoki

- szolgélat a foglalkoztatds el6segitése érdekében kozremikodik az Alliskeresdk munkaiigyi
kirendeliségre szallitasAban &5 a kozcéld foglalkoztatottak foglalkozas—egeszsegugyl '
vizsgalatinak lebonyohtasaban '

-4 j%ladatellatas médja:
A fenntarto utasitdsai alapjan osszehangolva az. alapellatas1 feladatokkal

A ﬁzladatellatas rendszeressege folyamatos

Kozremukodes a tomegkozlekedeshez valdé hozzajutasban és a foglalkoztatas - [
eldsegitésében _ , -
|nem veszrészt . : N ' ' Z R
lesetenként részt vesz , | - L col |.
|rendszereseli részt vesz =~ ' _ 5 . il

A szolgaltatast zgenybe vevik kore: : '
A telepilés raszorult lakosai, akik szaméra a kizlekedés mds modon torténd megoldasa :
aranytalanul nagy terhet jelentene.

IV.A falugondnokl szolga'll-tat:is iissztelj esitme'nyét jelzé -miltaték

A falugondnoki tevékenység telepulesen beliili és teleplilésen k1vu11 feladatellatast egyarant
- feltételez. A falugondnoki feladatok koziil néhdny esetben (hazi segﬂsegnyujtas egyes elemet,
informécioszolgaltatds, kozosségi rendezvények szervezése) nélkiilozhetd a gépjarmit
haszndlata, de a szolgaltatis: elememek tulnyomo tobbsége a gepjarmu 1genybevetelevel
lathato el. ‘

‘|Tervezett gépkocsifutas havi szinten ]

1000 kmalatt -~ - IX]
1000-1500 km | . |
1500 km felett I :

A fenntarto a falugondnok és a helyi kozosseg szamdra egyarant fontos, hogy a falugondnoki
szolgélat teljesitményét, hatékonysagat ismerje. ‘A hatékonysag egyik mutatdja az ellatott
lakossagnak az Osszlakossaghoz viszonyitott aranya. Cél, hogy ez az arany minél magasabb
* legyen, a falugondnoki szolgaltatas 1genybevetelere jogosultak miné] nagyobb hanyada_
. részesiilhessen a szolgaltatasban

|Az ellitott lakossig ardnya az Gsszes szolgalat tekmteteben D .
30% alait \ | Il
po% felerr — . |

A falugondnoki szolga.lat a felsorolt tevékenységek mellett, a fé- tevekenysegI korokbe nem -
sorolt egyéb — szintén téritésmentes — szolgaltatist nytjthat.
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V. Egyéb, kitelezd feladaton tul, a szabad kapacités terhére vallalt szolgé]tatééok

Csaladi eseményekre, civil szervezeti rendezvényekre torténd szallitds ) _—

‘A 'szabad kapacitas terhére vallalt szallitasi feladatok dijkotelesck. A fizetendd dij mértékét

. Veszprémfajsz Kozség Onkormanyzata Képviseld-testilletének a falugondnoki szolgdlatrél
sz6lo onkormanyzati rendelete tartalmazza. : : o

V1. Tajékoztatas, kapesolattartas, igénybevétel; ellatott- és mimkajogi kérdések
6.1. A szolgaltatasrél sz6l6 tajékoztatis helyi médja

A falugondnoki szolgéltatdsokr6l szold tajckoztatast a helyben szokasos modon kell
. kbzzétenni: : S S ' : ' '
" - hirdetményben a telepiilés hirdet6tabliin,
- szér6lapokon, minden lakdsba eljuttatva,
- helyi rendezvényeken: kzmeghallgatas, falu forum szervezése, '
- személyesen, élészoban: a falugondnok, a polgarmester, illetve képvisel6k, hivatali
- dolgozdk utjan.. : . ' '

. ®

6.2. A szolgaltatassal kapcsolatos tdjékoztatisi kitelezettség

A szolgéltatasokkal, és a felmeriilé problémékkal kapcsolatban tajékoztatast munkaidejcben a
falugondnok, tigyfélfogadasi iddben a polgérmester, illetve a kozds énkorményzati hivatat
erre felhatalmazott dolgozéi adnak. A tdjékoztatis alapja a helyi onkorményzatnak. a
falugondnoki szolgdltatasrol sz616 helyi rendelete, illetve a miikddési engedélyt kiads
hat6saghoz benytjtott szakmai programja. - I : —

A6..3. A szolgaltaté és az igényi?e vevd kiszitti kapesolattartas médja
A kapesolattartds lehetséges modjai az aldbbiak.

Személyesen: a falugondnoki szolgdlattal valé kapcsolattartasra az esetek t8bbségében az .
igénybevételkor keriil sor. Az igénybevétel dokumentalasa az adott szolgaltatis elvégzésének

elismerését igazolé szolgaltatdsnaplonak az igénybe vevd részérél torténd alairaséval

torténhet. ‘ -

Tefefonon: a falugondn(;k széméra biztositani kell a telefonon torténd mobil elérhetéSéget,
hogy az igénybe vevik tavollétében is jelezni tudjak szamara szitkségleteiket. :

frdshan: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak irasban is’

jelezheti a szolgaltatas fenntartéjanak. (Fertig J dzsef polgarmester 8248 Veszprémfajsz, F6 u. -
-57., e-mail: vpfajsz.hivatal@gmail.com vagy Fiirsinerné Szollosi Csilla szocidlis ligyintézd

8248 Nemesvamos, Fészek u. 7., Tel/fax: (83) 505-580, e-mail: szocialis@nemesvamos.hu)

6.4. A szolgaltatas igéliybevételének modja

A szolgdltatds igénybevételi szdndékdnak jelzése . - - ‘
A szolgiltatissal ellatott telepiilés lakossaga a helyben szokdsos tajékoztatasi modozatok
. gzerint ériesti] a lehet6ségekrdl. A lakosok szolgaltatas iranti igényeiket a falugondnoknal, a
c¢saladgondozonal, a polgarmesterncl vagy a kozos énkormanyzati hivatalnal személyesen
vagy. telefonon jelezhetik. ' |
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A szolgaltatésra igényt tarté személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét minimum egy’

_munkanappal el6bb bejelentheti és -egyeztetheti a falugondnokkal, a telepiilésen kiviili

‘szolgaltatasi igényét pedig 6t munkanappal elébb kell bejelentenic és leegyeztetnie. A -

feladatellatas egyrészt a bejelentés sorrendjét6l, masrészt a bejelentett probléma fontossagatol
fiigg. : ‘ | ‘

Azon szolgiltatasi, szallitasi igényeket; amelyek eltérnek a rendszeres tevékenységektol, a

polgérﬁesterrel kell egyezietni.

. A falugondnoki szolgéltats sordn az igények teljesitésének mérlegelésck;{)r {igyelni kell arra,:
hogy az idBben is rendszeres, kdzvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozd alapellatési :

feladatok nem sériithetnek, valamint a gazdasdgossag szempontjanak figyelembévételével kell
dénteni. oo : ST

A falugondnoki szolgéltatds ’j.ogszabéiyban meghatdrozott szolgaltatasainak igény-bevételﬂe .

téritésmentes. A szabad kapacitds terhére véllalt széllitasi feladatok az V. pontban
meghatdrozottak szerint dijkotelesek. ' ' '

' VIL Az ellitottak és a szocidlis szolgaltatist végzﬁk_ jogainék védelrm'éifel kap_cs'olatos
- szabdlyok S

7.1. Az ellitottak jogainak biztositisa a falugondnoki szolgailai niiik&idésc soran

- - A falugondnoki szolgaltatast igénybe ve\}é'nek joga van szocidlis helyzetére, egészségi
-&s mentalis Allapotinak megfeleld, és a szolgiltatds &ltal nydjthatd teljes kori

ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjén az

* egyéni ellatas, szolgaltatds igénybevételére. _ o
A szociglis szolgaltatasok biztositdsa sordn az egyenié bandsméd kovetelményét be
kell tartani. =~ - S ' .
- A falugondnok a szolgalat 4ltal biztositott szolgdltatist olyan moédon végzi, hogy
figyelemmel legyen az ellatist igénybe vevoket megilletd alkotmanyos alapjogok

maradéktalan és teljes korli tiszteletben tartisara, kilonos figyelemmel az éléthez,

emberi méltdsaghoz, a testi épséghez valamint a testi-lelki egészséghez valé jogra.

- A falugondnoki szolgaltatds adott idépontban tortén6 ig’énybevétei_ének indokoltsagat .

a falugondnok ill. a fenntarté az igényld adott élethelyzete, rdszorultsdga alapjan

allapitja meg, fliggetlenill az igénybe vevs egy¢b, az akut élethelyzetet nem feltétleniil -

befolydsolé koriilményeitdl * (csaladi korilmények, jovedelmi helyzet stb.). A
falugondnoki szolgalat az clldtottak élethelyzetiikbol ad6dé- sziikségleteit koteles
kielégiteni. ‘ S o
- Az ellatast igénybe vevdnek joga van a szolgaltatas miikédésével kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. o
. Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a

magénéletével kapcsolatos titokvédelem, killands tekintettel az egészségi allapotaval,

személyes korilményeivel, jévedelmi viszonyaival, szociélis helyzetével kapcsolatos
informaciokra. _ - , "
- A falugondnok tizendt napon beliil koteles

kézhezvételétdl szamitott nyole napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.

- A teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld nevét, elérhetdségét az Onkormanyzat és a -

k6zbs onkormanyzati hivatal épiiletében jol lathaté helyen, j6l olvashaté nyomtatisban
 kotelezd Kifliggeszteni. Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége: Takacs 11diko
Krisztina, Tel.: 20/4899 662, e-mail: krisztina.ildiko.takacs@ijb.emmi.gov.hu

}
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7.2. A falugondnukl szolgaltatast vegzok Jogal
-~ A falugondnoki szolgiltatist végzd kozalkalmazotti ]ogv1szonyban foglalkoztatott

munkavillalé szamdra biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolods

" megbecsiilést megkapija, tiszteletben: tartsdk emberi méltdsagat és szemelyiségi jogait,

munkajat ehsmeqek valammt a fenntarto megfelelo munkaveégzési kriilményeket
biztositson szamara.

A munkavéllalé munkakérében — esetlegesen - torteno felelossegre vondsa csak a.

~ fentiekkel aranyosithato.

- - A falugondnok jogosult munkavallalm Jogamak ervenyesﬂesere 4. Munka

Térvénykonyve és a Kozalkalmazottl Torveny alapjan

7 3.A falugondnnk helyettes1tese ' '
A fenntarté a falugondnok tavolléte esetén is koteles a feladatot képzett munkaerével ellatni
az adott évben ‘eldirt munkadrik teljes mennyiségében. A helyettesités megoldhat6 a masik
telepiilés Onkorményzataval kotendd egyiittmiikodés alapjan, az ott hasonlé végzettséget
1gényld munkakorben dolgozd személy munkéjénak igénybevételével, illetve a falugondnoki
alapképzésnél magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd szocidlisthuman kepesnessel '
: rendelkezo személy eseti megblzassal toriénd feladat-ellatasaval. '

-7.4.Egyéb—a szolgiiltat:is fenntartisival kap.csolatos —elbirasok -

74.1. Szemelyl feltételek

- A falugondnok kételes elvégezni a fenntarto altal ﬁnanszuozott munkakor

_ betoltéséhez sziikséges falugondnoki alapképzést.

A falugondnok koteles a munkaltaté Altal tAniogatott kitelezd tovabbképzéscken részt

~ venni, &s a kézalkalmazottak szaméra el6irt kreditpontokat megszerezni.

A falugondnok szdméra lehetdséget kell biztositani — a feladatellatdshoz sziikséges —

kozosségi Gsszejoveteleken valo részvételre, a szakmai szervezetékkel (megyei vagy

regiondlis falugondnoki egyesiiletek, Magyar Tanya- és Falugondnoki Szovetseg, :
regionalis modszertani intézmény, stb. ) torténd kapcsolattartas : N
A falugondnok kételes a szocidlis szolgaltatast végzd munkatérsakra vonatkozo etikai’
szabalyokat betartani.

A falugondnok koteles mmden munkanapon, illetve a munkaldon tali munk4ba -
rendelés esetén az elbirt idoben munkara jelentkezni munkavegzesre alkalmas
allapotban.

A falugondnok esetleges egészebgiigyl,  fizioldgiai éliapbtvéltozését ' koteles
munkaadéjanak haladéktalanul bejelenteni, hogy helyettesitése megoldhaté legyen. Ez
kitllondsen vonatkozik a gépjirmiivezetés aldli felmentésre, amennyiben esetleg mas
feladatok ellatasban az emlitett problémak miatt nem akadélyozott.

7.4.2. Targyl feltételek

A falugondnoki gépjarmiivet zart — Veszpremfajsz Kozseg polgarmestere altal
meghatarozott — helyen kell tamlm ‘A falugondnok . kételes a falugondnokl

- gépjarmiivet haszndlat utdn minden nap ezen a helyen ledllitani.

A falugondnok kételes' a gépkocsit rendben tisztan tartam a szervizigényt
figyelemmel kisérni (kan-o6radllas).

A falugondnok a feladatai elatasahoz havi keszpenzellatmanyra jogosult ennek -
osszege 50.000 Ft.

A falugondnok jogosult a szolgaltatissal kapcsolatos iratokba betekinteni €s a
falugondnoki gépjarmii mellett a feladatellatasihoz sziikséges egyéb, a szolgaltatast
fenntarté rendelkezésére 4llo eszkozoket is haszndlni (szamitogép, internet, telefon-

- stb.).
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- A fenntarté sajat koltségén — az elldtottakkal vald kapesolattartss, a megoldando
feladatokrol valé gyors ertesules €s a hasonloan gyors problemamegoldas ¢rdekében —
- mobiltelefon hasznalatat biztositja a falugondnok szdmdéra.
- - A falugondnok tevékenységének, a szolgaltatasok 1genybevetelenek dokumentalasara
az alabbi dokumentumokat hasznalja: -
' *  gépjarmi menectlevele
- SZCSM rendeletben foglalt, megfelelo forméatumi tevekenysegnaplo

.

Ziradék: :
Veszprémfajsz Kozseg Onkormanyzatanak Kepv1selo -testiilete, a falugondnokl szolgalat
szakmal programyjat .../2022. (... ...) szdm@ hatarozataval elfouadta . )

Veszprémfaj Sz, ‘2022. janudr ...

Fertig Jozsef
~polgirmester
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